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元培醫事科技大學 

110學年度第1學期服務學習內涵課程    成果報告表 

課程名稱 
110年培你 i服務 

第四梯社區志工活動 
必/選修 必 

授課教師 洪兆嘉  開課班級 日四技護理系3-1 

修課人數 15 學分數 2 

(A) 

平均每次執行時數 
2 

(B) 

赴外服務次數 
12 

(C) 

平均每次 

接受服務人數 

16 

(D) 

平均每次提供 

服務人數 

4 

(E) 

接受服務人次 

(B*C) 

192 

(F) 

提供服務人次 

(B*D) 

48 

受服務單位 香山社區 協力單位 無 

I. 授課內容及方式： 
授課內容:本課程縱向主要銜接解剖生理學、基本護理學暨基本護理學技術、婦產科護理學、

兒科護理學外，並輔以其他課程概念基礎：教學原理、護理過程等，運用適當之產兒科護理專

業知識進行各項護理技術，重視住院病童或居家自我照顧時之產兒科照顧技術，以期達到以家

庭為中心之整體性護理目標。 

授課目標 

1. 學生能運用解剖學、生理學，解釋常見懷孕與生產之機轉，並熟知懷孕、生產及產後相關

的臨床檢查、特殊處置及其護理。 

2. 學生能運用解剖學、生理學，解釋兒科各系統之機轉，並熟知相關的臨床檢查、特殊處置

及其護理。 

3. 學生能運用護理過程進行案例分析，熟悉並能表達懷孕、生產及產後常見之護理問題、問

題確立和解決特殊健康議題。 

4. 學生能運用護理過程進行案例分析，熟悉並能表達兒科各系統常見之護理問題、問題確立

和解決特殊健康議題。 

5. 學生能表達產兒科護理議題常用的評估工具、常見的技術及其護理處置相關之醫護英文術

語。 

6. 學生能瞭解產兒科照護的理念及展望，主動查閱新知、運用資訊能力，培養終生學習之思

維，並以批判性思考模式進行特定健康議題之文獻探討與統合，並提出照護策略與建議。 

7. 學生能了解解決個案健康問題所需具備之關愛特質與考量倫理原則。 

8. 學生能以團隊合作模式一起練習技術，互相學習及克盡職責，過程中適當扮演自己的角色

功能。 

授課方式: 課堂講述、影片教學、示教、小組練習、服務學習 



II. 教學心得： 

學生上課用心認真，影片、回覆示教、及標準病人的練習增加學生學習興趣與印

象 。 

社區服務加深學生與兒童溝通的能力及信心。對社區學童的陪讀服務同時增加學生對社

區弱勢兒童的認識，及助人的成就感。 

III. 課程推動進行時遭遇之困難以及可能解決之道： 

兒科護理技術缺少標準病人可供模擬，社區服務學習令學生有機會接觸學齡期兒童，透

過陪讀服務可以認識兒童的認知、社會功能、情緒與溝通技巧。 

IV. 安排服務學習應注意事項： 

(可就課程方面、教師部分、學生部份分別建議) 

課程:安排複習人類發展學學齡期兒童的認知、語言、溝通發展重點。 

教師:(1)了解社區單位及台灣夢-兒少社區陪伴札根計畫贊助單位的目標，事先讓學生

更完整的認識社區對兒童的照顧福利。(2)認識每位服務小朋友的特質。 

學生:介紹陪伴及關懷兒童技巧。 

V. 未來相關課程主題設計之建議： 

輔導學生設計兒童健康促進行為的觀察或是衛教活動，提升學生多元化照護兒童的能

力。 



元培醫事科技大學服務學習內涵課程活動成果照片 

活動名稱 110年培你 i 服務第四梯社區志工活動 

時 間 110/11/4 地  點 香山社區 

 

照片1說明 11/4最後一組學生與所有服務小朋友合影 

 

 

照片2說明 10/28開心與陪讀的大姐姐大哥哥分享畫作並說故事許願 

 



元培醫事科技大學服務學習內涵課程活動成果照片 

活動名稱 111年陪你” i ”服務 

時 間 110/10/28 地  點 香山社區 

 

照片3說明 10/28陪伴並解答各年級學生的課業疑問 

 

 

照片4說明 10/21大哥哥大姐姐一對一輔導低年級寫作業 

 



元培醫事科技大學服務學習內涵課程活動成果照片 

活動名稱 111年陪你” i ”服務 

時 間 110/10/14 地  點 香山社區 

 

照片5說明 10/18功課寫完陪兒童戶外打球 

 

 
 

照片6說明 10/7陪功課完成的小朋友戶外玩遊戲「老師說」 

 



元培醫事科技大學服務學習內涵課程活動成果-回饋統計 

課程 110年培你 i 服務第四梯社區志工 

時間 
110/9/16-110/11/4 

地

點 
香山社區 

問     卷     題     目 非

常 

滿

意 

滿

意 

有

點 

滿

意 

普

通 

有

點 

不 

滿

意 

不 

滿

意 

非

常 

不 

滿

意 

1.請問你對於這次活動的流程 25  1    1        

2.請問你對於這次活動的場地 24  2  

1 

        

3.請問你對於這次活動的時間 25   

1 

   

1 

      

4.請問你對於這次活動的主題 24   

1 

 

1 

 

1 

      

5.請問你對於這次活動的內容 25  

2 

          

6.請問你對於主辦單位的行政服務 24   

2 

 

1 

        

7.請問你對於本次活動整體 24   

2 

 

1 

        

 

能力指標的感受程度 

問     卷     題     目 非 

常 

同 

意 

同 

意 

有 

點 

同 

意 

普 

通 

有 

點 

不 

同 

意 

不 

同 

意 

非 

常 

不 

同 

意 

1.本次活動我認識其他同學  

25 

 

1 

 

1 

        

2.本次活動我增進與同學間情感交流  

25 

 

1 

   

1 

      

3.本次活動我做好了自己的本分  

24 

 

3 

          

4.本次活動我能向他人表達我的意見並且

傾聽別人的意見 

 

25 

 

1 

   

1 

      

5.參與本次活動對我個人有所幫助  

26 

  

1 

          

6.本次活動我能將平日所學加以應用  

25 

 

1 

   

1 

      

7.本次活動能提升我解決問題的能力  

25 

  

1 
 

1 

        

8.本次活動能陶冶人文素養延展多元 

智能並奠立未來發展基礎 

 

26 

  

1 

          

 



 

活動收穫及其他建議 

問題一、本次活動中你學到了什麼？ 

1. 與小朋友相處時真的需要付出很多耐性。 

2. 自我的心態調整。 

3. 照顧小孩的訣竅。 

4. 學習如何共同完成一件事。 

問題二、本次活動中你有什麼印象深刻的事情 

1. 一位妹妹說怎麼陪她的又是姐姐，她也想要哥哥陪。 

2. 小朋友因為我們變得愈來愈開朗。 

3. 孩子們點心時間前的感謝 。 

4. 小朋友主動邀請我玩遊戲。 

5. 小朋友說出自己家裡的困境。 

6. 展現友善放低姿態輕聲細語的親切表達，可以在後此不熟悉的情況下讓陌生的關係

破冰，主動介紹自已，使用對方能懂的語言溝通，不批判但是用行表現正確的行

為，學會做一個好榜樣。 

問題三、你覺得本次活動需要改善的地方 

1. 時間有點少。 

2. 可以事先知道陪讀小朋友的喜好。 

問題四、未來舉辦活動，您希望參與的主題 

1. 類似性質都可以。 

2. 可以參與醫院的志工。 

3. 醫療單位的志工服務。 

4. 營隊方式，有團康。 

問題五、未來辦理類似之活動，您的具體建議 

1. 組別人數可以多分配一些，才能使每位小朋友隨時都有哥哥姐姐可輔導。 

2. 可以每組多一些人，就不會小朋友多時人手不足。 

3. 可以讓活動時間再拉長。 



 

元培醫事科技大學服務學習內涵課程活動活動成果- 

學生反思及回饋表 

由27位學生的反思心得中可見學生主要的收穫包括: 體會助人為善的喜樂，了

解家庭的多樣化及對於兒童的影響，由陪伴兒童中體會父母的辛苦，觀察到問題家

兒童與一般兒童在外觀上並無差異，認識不同氣質的兒童及溝通技巧，學習到如何

與小朋友建立初步的關係並取信任，學習如處理小朋友的情緒，在團隊合作中獲得

成就感，體認自己對社會的責任與影響力。 

  

  

 


